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APRESENTACAO

Amigos,

O Sistema Federacdo das Industrias do
Estado do Ceara (Sistema FIEC) tem como
missdo fortalecer a industria e incentivar
o desenvolvimento socioecondmico do

Ceard, estimulando a competitividade,
gerando novos negodcios e fortalecendo
vinculos institucionais. Um  importante
passo nessa direcdo € identificar e superar
as lacunas de cada segmento industrial
em um processo conjunto com governo,
empresarios e pesquisadores. Nesse ensejo,
o Sistema FIEC, por meio do Nucleo de
Economia, implementou o Programa para
Desenvolvimento da IndUstria para nortear as

acoes a serem realizadas nos préximos anos.

Inspirado  nas iniciativas do  Sistema
Federacdo das Industrias do Estado do
Parana (Sistema FIEP) e de Santa Catarina
(Sistema FIESC), o nosso programa esté
estruturado em trés eixos: Prospeccado de
Futuro para a Competitividade Setorial;
Inteligéncia Competitiva; Cooperacdo e
Ambiéncia para o Desenvolvimento. Essas
expertises estdo nos ajudando a identificar e
tracar caminhos para o desenvolvimento do
Ceard nos proximos dez anos. Assim como
eles, queremos capitalizar o conhecimento da
sociedade para contribuir com o crescimento
da indUstria e, consequentemente, contribuir

para o desenvolvimento econémico estadual.

Por meio de um processo estruturado de
didlogo entre governo, academia e industrias,
foram identificados setores e areas prioritarios
para alavancar a competitividade de nossa
economia. Agora, estamos construindo as
Rotas Estratégicas Setoriais, que tém como
objetivo apresentar as possibilidades e os
anseios para cada um dos setores e areas
priorizados. No processo de elaboracdo de
cada Rota séo identificadas tendéncias sociais
e tecnoldgicas, oportunidades para atragdo
de investimentos e para o fortalecimento
das cadeias produtivas, necessidades de
inovacdo e de capital humano, assim como
as agdes que viabilizardo um grande salto no
desenvolvimento do Estado, possibilitando
que a industria se consolide como uma das
protagonistas de um novo momento para o
Ceara.

As Rotas Estratégicas Setoriais apresentam
caminhos para trilharmos possibilidades de
futuro mais assertivas, fortalecendo o espirito
empreendedor, competitivo e inovador da
industria cearense.

Beto Studart
Presidente da FIEC
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INTRODUCAO

A discussao sobre desenvolvimento industrial no Pais inclui possiveis caminhos para o aumento
da competitividade do setor, como, entre outros, adogdo de uma cultura de planejamento;
ampla integragdo entre academia, governo e setor produtivo; fortalecimento da inovagdo nas
estratégias empresariais; ampliacdo da qualidade da educacédo formal, desde os niveis mais
elementares; maior dinamismo no ambiente de negdcios; reducado dos custos de produgao,
notadamente em itens relacionados a estrutura tributéria, as relacdes de trabalho, a burocracia e
ainfraestrutura. Areducéo de entraves favorece a insercdo global de nossa indUstria e a absorgédo
de novas tecnologias, com o consequente avanco de atividades intensivas em conhecimento e
inovagdo, as quais sdo imprescindiveis para o crescimento de uma economia.

Nessa direcdo, e compreendendo que o Ceard possui ndo sé os mesmos desafios ligados ao
fortalecimento do setor manufatureiro, como também a necessidade de crescer de maneira
mais rapida, tendo em vista a desigualdade de renda do Estado frente a seus pares do Centro-
-Sul do Pais, o Sistema FIEC se propde a unir esforcos com todos os interessados em construir,
de maneira participativa e com olhar sistémico, solugdes e instrumentos de acdo que possam
subsidiar o desenvolvimento econdmico cearense.

Para tanto, tem-se o Programa para Desenvolvimento da Industria, que objetiva contribuir
com o crescimento de longo prazo, definindo as principais potencialidades do Estado e os
respectivos caminhos para o melhor aproveitamento desses diferenciais, por meio de um debate
articulado entre setor privado, poder publico, academia e entidades de apoio, incentivando o
fortalecimento da inovagéo e sustentabilidade no contexto empresarial.

A partir dessa estratégia de desenvolvimento se articulard uma atuagdo conjunta, fortalecendo
e unindo as diversas contribuicdes dos agentes para o aumento da competitividade setorial,
o crescimento de setores intensivos em tecnologia e conhecimento, bem como para a
reorientacdo de setores tradicionais, induzindo um ambiente de negdcios moderno e dinamico
como diferencial competitivo do Ceara.

Os projetos que compdem o Programa para Desenvolvimento da IndUstria possuem os
seguintes vetores de atuacdo, com seus respectivos objetivos:

2 Prospeccdo de Futuro para a Competitividade Setorial - reorientar o desenvolvimento
industrial através da identificagdo de setores e areas estratégicas para o desenvolvimento
do Ceara, das tendéncias tecnoldégicas mundiais e da prospecgdo de perfis profissionais
que serdo demandados no futuro, permitindo a construgao coletiva de visdes de futuro
setoriais, envolvendo setor produtivo, academia, governo e sociedade, subsidiando assim a
identificagdo de entraves e a agdo antecipada necessaria para dispor os setores industriais em
posicdo competitiva nacional e internacional.
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¢ Inteligéncia Competitiva - reorientar as diretivas empresariais através da indugao da cultura
de inovagdo e praticas sustentaveis por meio de projetos que construirdo e disseminarao
uma base de informagdes sociais, econdmicas, mercadoldgicas e tecnoldgicas, além de
relatérios personalizados com diagndstico empresarial em temas-chave e fornecimento de
informagGes para subsidiar tomadas de decisdo e atragdo de investimentos, aproveitamento
de oportunidades de negdcios e exploragdo das trajetérias tecnoldgicas emergentes e sua
difusdo através do tecido econémico.

‘ Cooperacdo e Ambiéncia para o Desenvolvimento - promover a articulagdo dos agentes
responsaveis pelo desenvolvimento industrial, permitindo a consolidagdo de um ambiente de
negdcios de alta dinamicidade e estimulante a inovacédo, além de fomentar o fortalecimento
das cadeias produtivas em elos com maior agregagao de valor e intensidade tecnolégica.

O alicerce do programa foi construido no ano de 2014, com o projeto Setores Portadores
de Futuro para o Ceard, que contou com a participagao de 250 representantes do governo,
academia, terceiro setor e iniciativa privada, em sete painéis de especialistas regionais que
identificaram setores e areas indutores de desenvolvimento, tendo em vista as especificidades
das sete mesorregides do Estado, resultando em uma triade com setores e dreas de importancia
regional, transversais e estratégicos para todo o Ceara.

O Setor de Logistica foi considerado essencial para alavancar o futuro do Estado dada a sua
relevancia para a economia, considerando, primeiramente, a localizagdo estratégica, tendo em
vista sua proximidade com a América do Norte e Europa, bem como a importéncia da atividade
para o desenvolvimento da industria. A transformacdo da infraestrutura e a modernizagdo dos
servigos logisticos podem se tornar diferenciais competitivos para a economia do Ceara.

Por fim, convém ressaltar que os resultados apresentados neste documento sdo frutos de
meses de planejamento e trabalho, partindo de uma sélida base formada pelos estudos
socioecondmico e de tendéncias tecnoldgicas do setor, que subsidiaram a participagdo de
atores com vasto conhecimento setorial. Ou seja, trata-se de uma construcao coletiva e fruto
da vivéncia e da experiéncia de relevantes pesquisadores, empresarios e representantes de
institui¢cdes, os quais sdo citados nominalmente no final deste documento.
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O PROJETO

ROTAS ESTRATEGICAS SETORIAIS - 2025

As Rotas Estratégicas Setoriais — 2025 sdo uma iniciativa do Sistema FIEC com vistas a elaborar
Roadmaps, ou seja, mapas de trajetdrias a serem percorridas para materializar, em até dez anos,
o potencial percebido em cada um dos setores e éreas identificados como promissores para o
Estado.

Areferidainiciativa é um desdobramento do projeto Setores Portadores de Futuro para o Ceara,
realizado em 2014, que teve como objetivo identificar setores e areas portadores de futuro para
a industria cearense capazes de situar o Estado em uma posicdo competitiva em nivel nacional
e internacional em um horizonte temporal de dez anos.

Os setores e areas foram agrupados em trés categorias: Setores Indutores do Desenvolvimento
Regional, Setores e Areas Estratégicos e Setores e Areas Transversais.

Os Setores Indutores do Desenvolvimento Regional sdo aqueles que evidenciam as
especificidades e avocacédo industrial das regides. Representam a forca e a capacidade industrial
ja instalada nas regides, de forma convergente a perspectivas de futuro presentes no cenério
global. No Estado do Ceard, esse grupo é representado pelos setores de Confec¢des, Madeira
& Moéveis, Eletrometalmecénico, Minerais Nao Metélicos e Turismo.

Os Setores e Areas Estratégicos sdo o conjunto de setores e areas que foram priorizados em
todas as regides e que, em razdo de suas caracteristicas atuais e potencialidades futuras, tém
a capacidade de nortear o desenvolvimento do Estado como um todo. Representam esse
agrupamento as areas e setores de Construgdo Civil, Couro & Calgados, Economia Criativa,
Economia do Mar, IndUstria Agroalimentar e Saude.

Os setores e areas que possuem como predicado comum a capacidade de impacto transversal
em varias atividades econdmicas do Estado sdo chamados de Transversais. Essa caracteristica
lhes confere grande importéncia, pois, sendo adequadamente trabalhados, podem atuar como
impulsionadores do desenvolvimento para os mais diversos segmentos do tecido industrial
cearense. Fazem parte dessa categoria Agua, Biotecnologia, Energia, Logistica, Meio Ambiente
e Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

Em continuidade ao projeto Setores Portadores de Futuro, na perspectiva de fortalecer a malha
industrial do Estado e dar prosseguimento ao processo de promocdo da competitividade, o
Sistema FIEC implementa o projeto Rotas Estratégicas Setoriais. Para otimizar o processo de
operagdo, nesse projeto os 17 setores identificados como promissores para o desenvolvimento
do Estado foram reagrupados em 13 Rotas Estratégicas, como apresentado a seguir:
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() AGUA
5> BIOTECNOLOGIA

7 CONSTRUCAO &
MINERAIS NAO METALICOS

" ECONOMIA CRIATIVA & TURISMO
=% ECONOMIA DO MAR
(8) ENERGIA

ELETROMETALMECANICO

Objetivo geral

D LogisTICA
() MEIO AMBIENTE
) INDUSTRIA AGROALIMENTAR

PRODUTOS DE CONSUMO:
@ COURO & CALCADOS;
CONFECCOES; MADEIRA & MOVEIS

o o SAUDE

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

() .
(@) E COMUNICACAO

As Rotas Estratégicas Setoriais sinalizam os caminhos de construcédo do futuro para os setores

e areas identificados no projeto Setores Portadores de Futuro, considerados como os mais

promissores da industria do Ceara para o horizonte de 2025.

Objetivos especificos

@ Construir visdes de futuro para cada um dos setores e areas selecionados.

Elaborar agenda convergente de agbes de todas as partes interessadas para concentrar

esforcos e investimentos.

@ dentificar tecnologias-chave para a industria do Ceara.

Elaborar mapas com as trajetérias possiveis e desejaveis para cada um dos setores ou areas

estratégicos.
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Abordagem metodologica

Amparada nos pressupostos da Prospectiva Estratégica e utilizando o método de Roadmapping,
a conducdo dos trabalhos de elaboracado da Rota Estratégica do Setor de Logistica se sustentou
nas seguintes etapas: estudos preparatérios; reunides participativas denominadas Painéis de
Especialistas; consulta eletronica; sistematizacédo e validacdo dos contetdos.

A primeira fase foi dedicada a anélise do panorama atual do setor, bem como a estudos de
tendéncias tecnoldgicas e de mercado, ao mapeamento dos investimentos e ao levantamento
de indicadores cientificos e tecnoldgicos relacionados ao Setor de Logistica.

Para as reunides participativas, foram identificados e convidados especialistas a integrar o
processo de desenvolvimento da rota setorial, selecionados por critérios como: experiéncia
pratica, conhecimento técnico, relevéncia da pesquisa cientifica, acdo empreendedora e
capacidade de pensar o futuro do setor.

O Painel de Especialistas do Setor de Logistica aconteceu nos dias 25 e 26 de novembro de
2015, reunindo 52 participantes oriundos do governo, da iniciativa privada, do terceiro setor e
da academia.

Dinamica do painel

BARREIRAS
E FATORES
CRITICOS

SITUACAO VISAO DE
ATUAL FUTURO

PROPOSICAO
DE ACOES

O que
Para onde O que impede necessitamos
queremos ir? esse futuro? para eliminar
essas barreiras?

Onde estamos?

No primeiro momento do painel, houve a apresentacdo do panorama atual do setor e o convite
aos especialistas para refletirem acerca da situacao atual do Setor de Logistica, com o intuito de
alinhar conhecimentos sobre potencialidades e deficiéncias. Tendo como base essa reflexao, os
participantes foram instigados a pensar sobre o futuro desejado para o setor em um horizonte
de dez anos. Nessa etapa, ocorreu a elaboragdo de uma visdo de futuro setorial, que abrange
seis segmentos: Aeroviario; Aquaviario; Dutoviario; Ferroviario; Produtos e Servicos; Rodoviéario.
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Para cada um dos segmentos, foram identificadas as barreiras que impedem ou dificultam
o alcance da visdo do setor e os fatores criticos de sucesso que sdo essenciais para que cada
segmento auxilie na concretizacdo da visdo de futuro setorial. Em seguida, os participantes
propuseram 485 agdes a serem implementadas no curto (2015-2017), no médio (2018-2021) e no
longo prazo (2022-2025) para que a Rota Estratégica do Setor de Logistica se concretize até 2025.

Os especialistas que ndo puderam comparecer ao evento tiveram a oportunidade de contribuir
com a elaboracdo da Rota Estratégica propondo acdes e tecnologias-chave por meio de uma
ferramenta on-line durante dez dias apds a realizacdo do painel.

As propostas sugeridas no painel e na consulta on-line foram submetidas a um processo de
sistematizacdo, andlise e compatibilizagdo das opinides, resultando em um caderno preliminar,
o qual foi compartilhado com os especialistas envolvidos no processo de construgdo da Rota
Estratégica para ajustes e validacdo dos resultados.

Finalmente, foi elaborado o documento final da Rota Estratégica do Setor de Logistica, que
contempla a visdo de futuro, os fatores criticos de sucesso, as acdes de curto, médio e longo
prazo, bem como as tecnologias-chave que serdo necessérias para atingir o futuro desejado.

Roadmapping

O Roadmapping é um processo de planejamento que facilita a identificacdo de novos
produtos, tecnologias, servicos e necessidades, e permite o conhecimento das tecnologias
necessarias para enfrentar as adversidades e aproveitar as novas oportunidades. Trata-se de
um método que, com sua abordagem estruturada, faz interagir grupos de especialistas e induz,
de forma compartilhada, a criacdo de visdes prospectivas e a elaboracdo de conjuntos de
acdes encadeadas em um horizonte temporal de curto, médio e longo prazo. Além disso, sua
aplicagdo permite elaborar os Roadmaps, ou seja, mapas com trajetdrias e encaminhamentos
coordenados e encadeados no tempo e espaco.

O Roadmap do Setor de Logistica é uma representacdo gréfica simplificada da construcao
coletiva realizada no Painel de Especialistas. Nesse mapa, sdo apresentadas, por segmento e
por fator critico, todas as agdes propostas no curto, no médio e no longo prazo, indicando os
caminhos para atingir o futuro desejado. Essa ferramenta permite comunicar e compartilhar de
forma eficaz as intencdes estratégicas, com vistas a mobilizar, alinhar e coordenar esforcos das
partes envolvidas para alcancar objetivos comuns.
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Roadmap - Logistica

Logistica competitiva e sustentavel, com integracao dos
modais, potencializando o desenvolvimento do Estado
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O Roadmap estéa disponivel ao final desta publicagéo.
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PANORAMA
SETORIAL

Baseando-se em dados extraidos do estudo socioecondmico’ apresentado no Painel de Espe-
cialistas, este panorama faz uma exposicao do Setor de Logistica do Ceara no contexto brasileiro.
Sao examinados indicadores de extensao, intensidade de uso e qualidade da infraestrutura ofer-
tada, bem como indicadores de capital humano e de ativos de PD&l relacionados aos setores.

Recorte setorial

A composicao setorial foi definida com base na Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas
(CNAE) e sua correlacdo com a Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM). Para tanto, foram
consideradas seis divisdes: uma relacionada ao segmento de Infraestrutura, trés ao de Transportes
e duas ao de Apoio Logistico, conforme Quadro 1.

"Nucleo de Economia/SFIEC (2015).
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Quadro 1 - Composicao do Setor de Logistica

Agrupamento

42 Obras de infraestrutura
Infraestrutura

49 Transporte terrestre

50 Transporte aquaviario
Transportes

51 Transporte aéreo

59 Armazenamento e atividades auxiliares dos
transportes

Apoio Logistico

53 Correio e outras atividades de entrega

Fonte: Nucleo de Economia/SFIEC (2015) a partir de IBGE (2015).

Indicadores

Os indicadores que dizem respeito a extensao, intensidade de uso e qualidade da infraestrutura
ofertada foram observados considerando a divisdo dos modais do Setor de Logistica: Aeroviario,
Aquaviario, Dutoviario, Ferroviario e Rodoviario.

A respeito do modal Aeroviério, informacdes da ANAC apontam que em 2014 partiram 27.868
avides dos aeroportos cearenses, enquanto no Brasil foram registradas 960.965 decolagens.
Desse modo, o Ceara foi responsavel por 2,9% do total de decolagens no Pais.

Com relacdo ao modal Aquaviario, os portos cearenses movimentaram 13,5 milhdes de toneladas
Uteis por ano, conforme dados da ANTAQ de 2015. Esse volume corresponde a 1,6% dos
carregamentos nacionais.

Relativamente ao modal Dutoviario, levantamento de 2014 da ABEGAS confirma que o Ceard
possui 392 km de extensdo em oleodutos e gasodutos, o que corresponde a 2% dos 19.709 km
de dutos brasileiros.
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Nas ferrovias, dados de 2014 da ANTT mostram que o Ceara transportou cerca de 1,2 milhdo de
toneladas Uteis de carga por esse modal. Esse valor corresponde a apenas 0,3% do total de 400
milhdes de toneladas transportadas pelo Brasil no mesmo ano.

No que diz respeito ao modal Rodoviario, informac¢des do DNIT de 2015 indicam que o Ceara
possui 8.645 km de rodovias pavimentadas, cerca de 4% do total do Brasil. Dessas, apenas 41%
sdo consideradas boas ou 6timas — o Pais, por sua vez, possui 43% de rodovias nessas condicdes,
conforme apresenta a CNT (2014).

Figura 1 - Extensao, intensidade de uso e qualidade
da infraestrutura por modal no Ceara e no Brasil

o

AEROVIARIO AQUAVIARIO DUTOVIARIO FERROVIARIO

RODOVIARIO

YRR Y L S 4

Numero de Movimentacao Extensao de dutos Intensidade de
decolagens portuaria (em km) carga transportada

(em milhdes de toneladas Uteis) (em milhées de toneladas Uteis)
27.868 960.965 @ @
13,5 LZER:] 1,2 400,1

Rodovias
pavimentadas
(em km)

8.645 @21 0.860,9

Percentual de
rodovias boas ou étimas

41% @ 43%

Fonte: Nucleo de Economia/SFIEC (2015) a partir de ANAC (2014); ANTAQ (2015); ABEGAS (2014); ANTT (2014); DNIT (2015);
CNT (2014).

* Para fins de comparacéo, o Ceard possui 4,3% da populagdo (IBGE, 2015) e 2,0% do PIB nacional (IBGE, 2013), que geram
demandas por infraestrutura.

Com relagdo a indicadores de capital humano para o Setor de Logistica, a remuneracdo média
equivale a 80% dos salérios no Pais, conforme dados do ano de 2014 do Ministério do Trabalho
e Emprego. No que se refere aos anos médios de estudo, os trabalhadores do setor possuem
nivel de escolaridade levemente inferior a média brasileira - ambos em torno de 10,6 anos.
Quanto aos acidentes de trabalho, a taxa do Cearéd equivale a 73% da brasileira, conforme
dados de 2013 do Ministério da Previdéncia Social.
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Figura 2 - Indicadores de Capital Humano
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Fonte: Nucleo de Economia/SFIEC (2015) a partir de MTE (2014) e MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL (2013).

Por fim, dentre os cursos de graduacdo que se relacionam de alguma forma com o Setor de
Logistica, o Ceara apresenta 2,6% do total brasileiro, conforme dados do INEP de 2013. Em
relacdo aos cursos de pds-graduagdo, essa participagao passa para 5,1% (CAPES, 2013), e
verifica-se que o estado possui nove grupos de pesquisa relacionados aos segmentos, segundo
informacdes do CNPQ (2015).

Figura 3 - Ativos de PD&I Relacionados ao Setor

Participagao do

Quantidade Ceara no Brasil

Graduacdes
relacionadas ao setor

Pds-graduacdes

relacionadas ao setor

Grupos de pesquisa
relacionados ao setor

Fonte: Nucleo de Economia/SFIEC (2015) a partir de INEP (2013), CAPES (2013) e CNPQ (2015).
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FUTURO
DESEJADO

A indUstria cearense considera que o Setor de Logistica é composto pelos segmentos:
Aerovidrio; Aquaviario; Dutoviario; Ferroviario; Produtos e Servicos; Rodoviario. Durante o
Painel de Especialistas, representantes desses segmentos reuniram-se para refletir acerca do
futuro desejado para o setor em um horizonte de dez anos.

Os especialistas demonstraram o desejo de trilhar caminhos para que em 2025 o Setor de
Logistica cearense se torne referéncia na prestacdo de servicos logisticos, por atuar de forma
agil, eficiente e sustentavel. Dessa forma, impactard positivamente na competitividade das
cadeias produtivas, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do Estado. O esperado
é que o setor alcance o seguinte patamar em 2025:

Logistica competitiva e sustentavel, com
integracao dos modais, potencializando

o desenvolvimento do Estado

Na sequéncia, serdo apresentados os segmentos que compdem o Setor de Logistica, bem como
as barreiras, os fatores criticos e as a¢des de curto, médio e longo prazo que foram definidos
durante o Painel de Especialistas.

Também serdo elencados Vetores de Transformacdo Setorial que emergiram nos debates
ocorridos ao longo do processo de construgdo da Rota Estratégica e que impactam todo o
Setor de Logistica.
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AEROVIARIO

O segmento aeroviario compreende, neste projeto, a infraestrutura e os servicos que atendem
ao transporte aéreo de passageiros e cargas em linhas regulares ou ndo, como pistas de
decolagem e aterrissagem, terminais de passageiros e de cargas, patio de estacionamento,
atendimento ao cliente, utilizacdo de novas tecnologias, entre outros quesitos.

Para que o segmento se torne competitivo e sustentdvel, a ponto de potencializar o
desenvolvimento do Estado, os especialistas elencaram algumas barreiras que precisam ser
superadas, como caréncia de infraestrutura adequada, necessidade de um novo aeroporto de
cargas, atrasos na finalizacdo de obras de expansao dos aeroportos, baixa demanda, deficiéncia
da capacidade operacional dos aeroportos, com demora na recepcao e distribuicdo de cargas,
bem como excesso de burocracia fiscal.
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Fatores criticos de sucesso

Para planejar o futuro do segmento Aeroviario e permitir o alcance da visdo de futuro almejada
para o Setor de Logistica, os especialistas cearenses indicaram os seguintes fatores criticos:

‘ Infraestrutura

‘ Recursos Humanos
’ Politicas Publicas
‘ Mercado

Acoes

A partir dos fatores criticos de sucesso que foram elencados, os especialistas indicaram 77 acbes
a serem implementadas no curto, médio e longo prazo para o segmento Aeroviario, visando
alcancar o futuro desejado.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento Aerovidrio. Com
uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos totais e agregar
valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense seja competitivo e
sustentavel.

Curto Prazo

Finalizar obras de ampliagdo do terminal de passageiros do Aeroporto Internacional
Pinto Martins

Ampliar pista de decolagem e pétio de aeronaves do Aeroporto Internacional Pinto
Martins

Dotar Aeroporto Internacional Pinto Martins de infraestrutura necessaria para
crescimento da aviacdo executiva

Reformar atual terminal de cargas doméstico do Aeroporto Internacional Pinto Martins

Adequar infraestrutura em atendimento as exigéncias para instalacdo de hub aeroviario
no Aeroporto Internacional Pinto Martins

Investir em reformas, ampliagdo e sinalizagdo nos aeroportos regionais do Estado via
Parcerias Publico-Privadas

Analisar continuamente capacidade e necessidade de ampliacdo dos estacionamentos
de veiculos dos aeroportos

Adequar a demanda a infraestrutura de pista e terminal de passageiros dos aeroportos
regionais via Parcerias Publico-Privadas

Criar ambientes comerciais nos aeroportos regionais
Modernizar continuamente equipamentos e instrumentos dos aeroportos

Garantir participagao do setor produtivo na elaboracédo do projeto de construgdo do
novo aeroporto internacional do Cearad dentro do modelo de aeroporto-industria
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Médio Prazo

Construir novos aeroportos regionais previstos em planos federais e estaduais
Ampliar e modernizar aeroportos do Estado de acordo com as previsdes de demanda
Modernizar continuamente sistema de pista dos aeroportos

Adaptar aeroportos para possibilitar integracdo dos modais de transporte

Longo Prazo

Construir novo aeroporto industrial na Regido Metropolitana

Construir novo terminal de cargas doméstico e internacional no Aeroporto Internacional
Pinto Martins
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Recursos Humanos

A atencdo a aspectos relacionados a atracdo, retencéo, formacédo e capacitacdo do capital
humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis excelentes de
desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos organizacionais e
da visédo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Realizar diagndstico do mercado de trabalho do segmento no Estado

Identificar competéncias necessérias para curto, médio e longo prazos

Adotar medidas para suprimento das demandas por pessoal qualificado no segmento
Desenvolver planos para identificacdo, atragdo e retengdo de talentos no segmento
Incentivar formagéo e capacitagdo continuada nas empresas

Ampliar iniciativas de formacédo em linguas estrangeiras modernas

Incentivar avaliacdo peridédica dos recursos humanos

Adaptar gestdo de pessoas para atendimento a colaboradores das novas geracdes
Estimular valorizacdo permanente dos profissionais que atuam no segmento
Implantar sistema de gestdo por resultados

Desenvolver continuamente treinamentos comportamentais para melhoria do
atendimento ao publico

Dotar Departamento Estadual de Rodovias do Ceara (DER) e Secretaria da Infraestrutura
do Estado do Ceara (SEINFRA) de sélida estrutura de recursos humanos para modal
aeroviario
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Médio Prazo

Ampliar oferta de cursos de formagéo e capacitagdo para o segmento
Capacitar continuamente os colaboradores em novas tecnologias
Ampliar e fortalecer cursos voltados a capacitacdo de gestores
Desenvolver competéncias estratégicas

Incentivar participagdo continua das empresas em programas de qualificacdo
profissional

Estimular ganhos de produtividade por meio do acompanhamento de indicadores

Longo Prazo

Consolidar formac&o e capacitagdo continua para os profissionais do segmento

Consolidar cultura de valorizagdo dos recursos humanos

Rotas Estratégicas Setoriais 2025 ¢ Logistica




Politicas Publicas

Esse conjunto de disposicdes, medidas e procedimentos trazem a orientagdo politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econdmica,
social e ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar
os entraves do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a
competitividade e a sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Articular revisdo dos tributos de importagao

Viabilizar implantacdo de hub aeroviario no Estado

Estimular ampliacdo do nimero de voos

Concluir processo de concessao do Aeroporto Internacional Pinto Martins

Viabilizar processos de concessdo dos aeroportos regionais de Aracati, Jericoacoara, S&do
Benedito e Iguatu

Alinhar necessidades do governo e da sociedade no planejamento da aviacdo no Estado

Ampliar atuacdo da Policia Federal para atendimento ao aumento da demanda do
Aeroporto Internacional Pinto Martins

Divulgar resultados do estudo de viabilidade do novo aeroporto internacional do Ceara

Zonear e desapropriar area para o novo aeroporto internacional na Regido
Metropolitana de Fortaleza e parque industrial do entorno
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Médio Prazo

Adequar horério de atendimento de 6rgados anuentes e intervenientes para agilizar
liberacdo de cargas

Garantir elevados padrdes de fiscalizacdo

Aprimorar processos de contratagdo e gestdo de projetos
Assegurar transparéncia na gestao publica do segmento

Aprimorar disponibilidade, qualidade e integracdo das informagdes
Estruturar interiorizacdo da aviacdo regional no Ceara

Planejar e fiscalizar continuamente zoneamento e integracdo entre aeroportos e area
urbana

Garantir utilizacdo do Aeroporto Regional do Cariri como instrumento de fortalecimento
do turismo da regional

Longo Prazo

Incentivar escoamento de maior variedade de produtos cearenses via modal aéreo

Executar politica de atragao de investimentos no entorno do novo aeroporto industrial
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Mercado

O local onde ocorre interacdo entre produtores e consumidores, envolvendo aspectos de
informacdo, preco e quantidade de oferta e demanda, deve ser propicio ao intercambio
de bens e servicos por meio de transagdes éticas, acompanhado do compartilhamento de
conhecimento e inovagdes que promovam a competitividade e sustentabilidade do Setor de
Logistica cearense.

Curto Prazo

Melhorar experiéncia (oferta de servicos e facilidades) nos terminais de passageiros
Melhorar eficiéncia do terminal de cargas do Aeroporto Internacional Pinto Martins
Otimizar processos dos aeroportos para entrega e recebimento de mercadorias
Oferecer servigos de check-in e inspecédo de seguranga mais eficientes

Monitorar novos Mercados

Realizar benchmarking em aeroportos nacionais e internacionais

Realizar estudos de viabilidade para ampliacdo do nimero de voos com cargas nos
aeroportos regionais

Realizar estudos de viabilidade econémica para concessao ou Parcerias Publico-Privadas
para aeroportos regionais do Estado

Estimular formacao de linhas aéreas regionais
Estruturar sistema para integracéo e disponibilizacdo de informagdes

Monitorar inovacdes tecnoldgicas para servicos de aviagdo
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Médio Prazo

Alavancar competitividade de custos no Aeroporto Internacional Pinto Martins

Divulgar infraestrutura, equipamentos e servigcos aeroviarios disponiveis para transporte
de cargas

Otimizar utilizagdo das camaras frigorificas do Terminal de Cargas do Aeroporto
Internacional Pinto Martins

Aumentar frequéncia de voos exclusivos de carga no Aeroporto Internacional Pinto
Martins

Aumentar competitividade do Aeroporto Internacional Pinto Martins para se tornar hub
de cargas e passageiros

Incorporar novas tecnologias nos servicos de aviagdo
Realizar estudo de demanda para construgdo de novos aeroportos regionais

Conceder ou licitar obra do novo aeroporto internacional da Regido Metropolitana de
Fortaleza no conceito aeroporto-industria

Longo Prazo

Investir continuamente em infraestrutura, equipamentos e servi¢os aeroviarios

Consolidar Aeroporto Internacional Pinto Martins como hub de cargas e passageiros
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AQUAVIARIO

Este segmento compreende o transporte aquaviario de pessoas e mercadorias, praticado no
transporte maritimo e por navegacao interior, incluindo embarcagdes turisticas e de apoio
maritimo e portuério. Algumas atividades auxiliares também foram consideradas, como a
gestdo de portos e terminais.

Segundo os especialistas que participaram do painel, as barreiras a serem vencidas pelo
segmento Aquaviario, para que o Setor de Logistica alcance a visdo desejada, envolvem
questdes ligadas a falta de mé&o de obra qualificada, caréncia de comprometimento com a
produtividade, excesso de burocracia, alto custo do combustivel para navios, falta de conclusdo
de obras e de infraestrutura adequada para o segmento, entre outras.
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Fatores criticos de sucesso

Considerando o alcance da visdo de futuro do Setor de Logistica, os especialistas indicaram
fatores criticos de sucesso para o segmento Aquaviario:

‘ Infraestrutura

‘ Recursos Humanos

‘ Politicas Publicas

‘ Mercado

Acoes

Levando em conta os fatores criticos listados, foram indicadas 99 agdes para o segmento
Aquaviério, a serem implementadas no curto, médio e longo prazo, com vistas ao alcance do
futuro almejado pelo setor.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento Aquaviario.
Com uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos totais e
agregar valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense seja
competitivo e sustentavel.

Curto Prazo

Realizar diagnéstico da infraestrutura atual dos portos

Garantir execucdo das obras da segunda etapa de expansdo do terminal portuério do
Pecém

Ampliar infraestrutura frigorifica portuéria

Ampliar drea de descanso para caminhoneiros nos portos

Concluir Terminal Intermodal de Cargas do Pecém

Ampliar acesso rodoviario e ferroviario aos portos

Concluir obras de conexdo do Anel Viario da CE-040 com ponte da Sabiaguaba

Criar programa de investimento permanente em novas tecnologias para o segmento
Investir em novos equipamentos para movimentacado de cargas

Concluir dragagem para terminal de passageiros do Porto do Mucuripe

Garantir recursos financeiros suficientes para constru¢do de molhe no Porto do Mucuripe

Articular homologacgao do calado do Porto do Pecém pelo Departamento Hidrografico
da Marinha (DHM)

Fortalecer parcerias responsaveis pela implantagdo do hub port no Pecém
Rever plano de implantacdo de um aeroporto de cargas no Porto do Pecém
Definir local da tancagem do Porto do Pecém

Aumentar capacidade de abastecimento de navios no Porto do Pecém

Mapear fluxo de processos portudrios para identificacdo de gargalos
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Curto Prazo

Monitorar tempos de armazenagem das cargas para otimizacdo do uso de patios e
armazéns

Realizar benchmarking de estrutura portuaria
Construir heliponto do Complexo Industrial e Portuario do Pecém (CIPP)

Criar entrepostos aduaneiros na Zona de Processamento de Exportagao (ZPE) do Ceara

Médio Prazo

Garantir execugdo das obras da terceira etapa de expanséo do terminal portuario do
Pecém

Concluir obras de duplicagdo do acesso rodoviario ao Porto do Pecém

Concluir estrutura para recepcao de passageiros de cruzeiros maritimos do Porto do
Mucuripe

Expandir disponibilidade de atracagdo com a finalizagdo e concessdo dos novos bergos
do Porto do Pecém

Realizar estudo de viabilidade de expansao da retrodrea dos portos
Transferir parque de tancagem do Porto do Mucuripe para o Porto do Pecém
Modernizar equipamentos dos portos para aumento da produtividade
Ampliar automatizacdo das atividades portuarias

Otimizar uso da infraestrutura portuéaria

Longo Prazo

Consolidar Porto do Pecém como hub port

Fortalecer uso de tecnologias mais eficientes energeticamente e de menor impacto
ambiental

Garantir atuacdo complementar dos portos do Estado
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Recursos Humanos

A atencdo a aspectos relacionados a atracdo, retencéo, formacédo e capacitacdo do capital
humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis excelentes de
desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos organizacionais e
da visédo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Mapear mercado de trabalho do segmento

Realizar diagnéstico das competéncias dos profissionais locais do segmento
Elaborar programas de desenvolvimento de gestores e equipes dos portos
Estimular qualificacdo e contratacdo de profissionais locais

Realizar benchmarking em gestao de pessoas

Estruturar programas para formagao, atracéo e retencéo de talentos

Planejar construcdo de novos Centros Vocacionais Tecnoldgicos (CVTs) portuéarios
Capacitar profissionais em novas tecnologias portuarias

Criar parcerias entre universidades e empresas para PD&l

Reestruturar Orgéo Gestor de Mao de Obra (OGMO)

Implantar metodologia de gestdo do conhecimento nos processos portuéarios
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Médio Prazo

Estimular cultura organizacional com foco em produtividade
Instituir meritocracia nas atividades portuérias

Consolidar valorizagdo dos profissionais locais

Fortalecer modelo de equipes enxutas e mais bem remuneradas
Articular flexibilizagdo da formagdo dos praticos

Ofertar continuamente cursos de formac&o e capacitagdo

Construir novos Centros Vocacionais Tecnoldgicos (CVTs) nas regides portudrias

Longo Prazo

Consolidar formacg&o e capacitagdo continua e cultura de valorizagdo dos recursos
humanos
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Politicas Publicas

Esse conjunto de disposicdes, medidas e procedimentos trazem a orientacdo politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econémica, social e
ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar os entraves
do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a competitividade e a
sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Desburocratizar processos de licenciamento ambiental

Rever aliquota do ICMS do combustivel de navio com vistas a expansado de mercado
Desburocratizar servigos aquaviarios

Articular revisdo dos tributos das atividades aquaviarias

Revisar marco regulatério do servico de praticagem

Abrir licitagdo para arrendamento da area utilizada pela Transnordestina Logistica no
Porto do Mucuripe

Garantir maior autonomia aos portos

Realizar benchmarking sobre integragao porto-cidade

Simplificar processos dos 6rgdos anuentes e intervenientes

Implantar processo de gestao portuéria integrada no Estado

Incentivar uso de biocombustiveis nas operacdes portudrias

Realizar acordo de cooperagdo com a Direcdo Geral do Canal do Panama
Abrir chamadas publicas para Terminais de Uso Privativo (TUPs)

Apoiar desenvolvimento do segmento turistico aquaviario

Adequar horérios de érgaos anuentes e intervenientes para recepgao
e liberagdo continua de cargas

Definir poligonal do Porto do Mucuripe alinhada com o Planejamento Urbano do
Municipio
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Curto Prazo

Ampliar mecanismos para atracdo de empresas ligadas a cadeia produtiva do segmento
Ampliar acordos de cooperacdo com portos internacionais
Finalizar estudo de complementaridade dos portos para direcionar iniciativas

Fortalecer iniciativas de planejamento de longo prazo para o desenvolvimento do
Complexo Industrial e Portuario do Pecém (CIPP)

Ampliar arrendamento de instalagdes portuérias do Mucuripe a iniciativa privada

Desenvolver plano de reassentamento para as comunidades que habitam na faixa de
dominio nas vias de acesso aos portos

Fortalecer economia do entorno portuario
Ampliar investimento em sistemas de inteligéncia logistica
Fortalecer mecanismos para melhoria do aproveitamento de infraestrutura de bercos

Criar plano para mitigagdo da degradacdo das areas urbanas ocupadas por instalages
voltadas as atividades portuarias

Revisar Plano Diretor em concordancia com a poligonal do Porto do Mucuripe para
integragdo com a cidade

Garantir continuidade das iniciativas de planejamento de longo prazo para o Complexo
Industrial e Portuario do Pecém (CIPP)

Consolidar cultura mercantil aquaviaria no Estado

Promover continuamente a integracdo do segmento aos demais modais de transporte
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Mercado

O local onde ocorre interagdo entre produtores e consumidores, envolvendo aspectos de
informacéo, preco e quantidade de oferta e demanda, deve ser propicio ao intercambio
de bens e servicos por meio de transagdes éticas, acompanhado do compartilhamento de
conhecimento e inovagdes que promovam a competitividade e sustentabilidade do Setor de
Logistica cearense.

Curto Prazo

Otimizar servicos prestados na movimentacao das cargas

Adotar estratégias de melhoria do relacionamento com os clientes

Fortalecer agdes comerciais e de marketing

Investir em modelos de exceléncia em gestédo

Estimular adogdo de préticas do Porto sem Papel (PSP)

Fortalecer parcerias com portos nacionais e internacionais

Ampliar participacdo em rotas de navegacao estratégicas

Mapear novos nichos de mercado para servigos portuarios

Incentivar uso da cabotagem no transporte de cargas

Ampliar participagdo do Porto do Mucuripe nas rotas de turismo dos transatlanticos

Fortalecer Parcerias Publico-Privadas e Sociedades de Propdsito Especifico (SPE)
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Médio Prazo

Diversificar nichos de mercado atendidos pelos portos
Reestruturar pregos dos servicos com foco em competitividade
Ampliar movimentacdo de cargas e passageiros

Ampliar linhas regulares de cabotagem

Longo Prazo

Consolidar hub port no Estado

Consolidar participagado do Porto do Mucuripe nas rotas de turismo dos transatlanticos
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DUTOVIARIO

O segmento Dutoviario envolve o transporte de gases, liquidos, graos, minérios e atividades
correlatas por meio de dutos ou tubulagdes, servicos de manutencado de dutos de transporte e
bombeamento para fins de transporte por dutos. Neste projeto, foi dada énfase ao transporte
de gas, que é o principal produto transportado por esse modal no Ceara.

As barreiras que precisam ser superadas no segmento Dutovidrio se diferem dos outros
segmentos, pois sua participagdo ainda é muito incipiente no Estado. Dessa maneira, elas se
referem ao alto custo de implantacdo e manutencao, ao excesso de burocracia na liberagao de
licencas ambientais, a morosidade no processo de desapropriacdo das areas para instalagao
dos dutos, a falta de interiorizagdo dos dutos, entre outros fatores.
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Fatores criticos de sucesso

Para o segmento Dutoviério, os participantes do Painel de Especialistas listaram os seguintes
fatores criticos de sucesso que sédo o diferencial para o alcance do futuro almejado para o setor:

‘ Infraestrutura
‘ Recursos Humanos
‘ Politicas Publicas

‘ Mercado
Acoes

A partir dos fatores criticos que foram levantados, os especialistas indicaram 69 acdes para serem
implementadas no curto, médio e longo prazo, considerando a visdo de futuro do setor.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento Dutoviario. Com
uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos totais e agregar
valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense seja competitivo e
sustentavel.

Curto Prazo

Mapear demanda por infraestrutura para o segmento

Adequar infraestrutura conforme oferta e demanda de biogas
Determinar e dimensionar caracteristicas dos dutos

Mapear solo para identificacdo de restricdes edéaficas? e hidricas

Ampliar infraestrutura de distribuicdo do gas acompanhando estrutura da ferrovia
Transnordestina

Fortalecer programa de manutencao periédica da malha dutoviaria

Estimular manutencgdo preventiva utilizando Tecnologias da Informacdo e Comunicacgéo
Realizar estudo de viabilidade para instalagcdo da central de regaseificagdo em terra
Realizar levantamento de linhas de financiamento para investimento em infraestrutura

Identificar areas de baixo risco socioambiental para instalacdo de usinas de tratamento e
armazenamento de gas

Criar plano de expansao da malha dutoviaria

Garantir que as obras de infraestrutura do segmento atendam aos principios de
sustentabilidade

Fazer levantamento de tecnologias voltadas para logistica do gas natural

2 Observando as estruturas quimicas e mecéanicas do solo.

Rotas Estratégicas Setoriais 2025 ¢ Logistica




Médio Prazo

Promover interiorizacdo da malha dutoviéaria
Implantar plano de ampliacdo de centrais de regaseificacdo

Expandir redes de gasodutos promovendo a interligagdo dos diversos parques
industriais

Transferir parque de tancagem do Mucuripe para o Pecém

Longo Prazo

Consolidar expansédo da malha dutoviéria para o interior do Estado
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Recursos Humanos

A atengdo a aspectos relacionados a atracdo, retencéo, formacdo e capacitacdo do capital
humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis excelentes de
desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos organizacionais e
da visédo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Mapear oferta e demanda por profissionais
Prospectar competéncias que serdo necessarias para atuar no segmento

Verificar oferta e demanda por cursos de formacéo e capacitacdo relacionados ao
segmento

Ampliar e fortalecer cursos de curta duracao voltados ao segmento

Criar programas de incentivos nas empresas para qualificagdo dos colaboradores
Qualificar continuamente os profissionais para atuarem no segmento

Incentivar participagdo em feiras e eventos

Desenvolver campanhas de atragdo de jovens para atuarem no segmento

Rotas Estratégicas Setoriais 2025 ¢ Logistica




Médio Prazo

Criar programas de atracdo e retencao de profissionais

Capacitar profissionais para novas tecnologias

Criar convénios internacionais para estimulo a troca de conhecimento
Realizar intercambio profissional com instituicdes de referéncia
Promover eventos direcionados ao segmento

Criar linhas de pesquisa direcionadas ao segmento

Longo Prazo

Consolidar programas de atragdo e retengdo de profissionais

Assegurar formacao e capacitacdo de profissionais em todas as regides do Estado
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Politicas Publicas

Esse conjunto de disposi¢cdes, medidas e procedimentos trazem a orientagdo politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econdmica,
social e ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar
os entraves do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a
competitividade e a sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Tornar tarifas de gas mais competitivas no Estado

Criar politica de incentivo ao consumo de gés no Estado

Fortalecer participacdo do segmento nas camaras setoriais

Ampliar e divulgar linhas de financiamento para investimentos no segmento
Oferecer seguranca juridica para investimentos no segmento

Realizar benchmarking em Parcerias Publico-Privadas do segmento
Descentralizar licenciamento ambiental para instalacdo da malha dutoviaria
Otimizar operagao dos érgaos ambientais

Intensificar realizacdo de leildes nacionais de cogeracdo, com aumento da participagdo
do Estado

Promover interagdo entre governo, indUstria, terceiro setor e academia
Realizar estudo de viabilidade econémica para instalacdo de dutos off shore
Utilizar estudos de longo prazo como base para planejamento do segmento no Estado

Realizar campanhas de esclarecimento aos proprietarios de terras com relacédo a
desapropriacéo para faixas de dominio ou areas de serviddo para o duto

Oferecer incentivos para atragcdo de empresas que compdem a cadeia produtiva do
segmento

Garantir inclusdo da infraestrutura dutoviaria em projetos de programas habitacionais
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Meédio Prazo

Ampliar Parcerias Publico-Privadas para desenvolvimento do segmento
Rever e aprimorar legislagdo que impacta o segmento
Assegurar continuidade e conclusdo dos projetos voltados ao segmento

Garantir continuidade das politicas publicas voltadas ao segmento

Longo Prazo

Assegurar infraestrutura e disponibilidade de gés no Estado
Otimizar aproveitamento do gas das reservas exploradas na regido

Consolidar politica de investimento para o segmento
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Mercado

O local onde ocorre interacao entre produtores e consumidores, envolvendo aspectos de
informacao, preco e quantidade de oferta e demanda, deve ser propicio ao intercambio
de bens e servicos por meio de transacdes éticas, acompanhado do compartilhamento de
conhecimento e inovagdes que promovam a competitividade e sustentabilidade do Setor
de Logistica cearense.

Curto Prazo

Prospectar demanda de gas no Estado

Mapear setores industriais potenciais para o uso de gas
Criar campanha de incentivo ao consumo do gas
Incentivar consumo residencial de gés natural

Priorizar utilizagdo do gés pelas industrias em momentos de restricdo de oferta de
energia elétrica

Ampliar producéo e distribui¢do integrada do biogés no Estado
Identificar necessidades comerciais do segmento e oportunidades logisticas

Modernizar e expandir seguranga operacional do sistema dutoviario do Estado
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Médio Prazo

Ampliar oferta de gés natural nacional para o Estado

Garantir atendimento a demanda de instalacdo

Reduzir dependéncia do gas natural advindo de outros paises

Realizar continuamente vigilancia tecnolégica

Longo Prazo

Consolidar oferta de gas no interior do Estado
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FERROVIARIO

O segmento Ferroviario, neste projeto, compreende o transporte de passageiros e cargas por
ferrovias, bem como o transporte coletivo urbano, como o metrd e o Veiculo Leve sobre Trilhos.

Com relacdo as barreiras a serem vencidas pelo segmento, os especialistas indicaram falta
de infraestrutura adequada, auséncia de padronizacdo das bitolas, limitacdes de extensdo da
malha ferroviaria, falta de investimento no turismo ferroviario, baixa procura pelo uso do modal
ferroviario para transporte de cargas, caréncia de profissionais qualificados para atuar na area,
entre outros fatores.
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Fatores criticos de sucesso

Visando o planejamento do futuro do segmento Ferroviario e o alcance da visdo de futuro almejada
para o Setor de Logistica, os especialistas cearenses indicaram os seguintes fatores criticos:

‘ Infraestrutura
’ Recursos Humanos
‘ Politicas Publicas

‘ Mercado

Acoes

A partir dos fatores criticos de sucesso indicados, os participantes do Painel de Especialistas
indicaram 68 acdes a serem implementadas no curto, médio e longo prazo, buscando alcancar
o futuro desejado.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento Ferroviario. Com
uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos totais e agregar
valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense seja competitivo
e sustentavel.

Curto Prazo

Realizar estudo de alternativas para redugdo do nimero de passagens em nivel
Realizar estudo de alternativas para padronizacédo das bitolas
Renovar frota de locomotivas e vagdes

Fazer benchmarking de infraestrutura ferrovidria com empresas nacionais e
internacionais

Criar plano de revitalizagdo das faixas de dominio das ferrovias

Fazer levantamento do impacto das obras de infraestrutura ferroviaria para a
comunidade do entorno

Aprimorar plano de manutengdo continua na via permanente

Garantir manutencado permanente nos mecanismos de sinalizacdo da malha férrea
Concluir implantacdo do Veiculo Leve sobre Trilhos de Fortaleza

Identificar pontos nas linhas férreas com potencial de desenvolvimento turistico
Fazer levantamento de tecnologias voltadas para o segmento ferroviario

Realizar estudo de viabilidade de um ramal ligando Chapada do Apodi a linha sul da
ferrovia Transnordestina

Concluir obras das esta¢ées da linha sul do Metrofor

Realizar estudo de viabilidade de interligacdo da ferrovia Transnordestina (linha sul) com
a Ferrovia Norte-Sul

Estabelecer projeto de construcado de pétio de manobra para a Transnordestina no trecho
Missdo Velha-Pecém
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Meédio Prazo

Garantir concluséo da linha sul da ferrovia Transnordestina

Ligar ferrovias aos polos econémicos do Estado

Implantar acesso do modal ferroviério ao pétio de contéineres dos portos
Criar terminal de passageiros em pontos com potencial turistico

Realizar parcerias com empresas nacionais e internacionais para transferéncia de
tecnologia

Concluir obras da linha leste do Metrofor

Executar projeto de construgdo do patio de manobra para a Transnordestina no trecho
Missao Velha-Pecém

Longo Prazo

Remodelar linha norte da ferrovia Transnordestina
Construir terceiro eixo para levar a Transnordestina até o Porto do Mucuripe

Garantir ligagdo ferroviaria das linhas norte e sul por meio do ramal ltataia

Implantar novos trechos no metré de Fortaleza
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Recursos Humanos

A atencdo a aspectos relacionados a atragdo, retencdo, formagdo e capacitagdo do
capital humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis
excelentes de desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos
organizacionais e da visdo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Prospectar demanda por profissionais no segmento

Identificar competéncias a serem desenvolvidas pelos profissionais

Ampliar oferta de cursos de formagéo e capacitacao profissional

Ampliar disciplinas relacionadas ao modal ferroviario nos cursos de engenharia
Desenvolver planos para identificacdo, atragdo e retengdo de talentos
Capacitar continuamente profissionais do segmento em novas tecnologias

Ampliar oferta de cursos de curta duragado para o segmento

Promover interacdo universidade-empresa

Médio Prazo

Desenvolver plano de capacitagdo profissional de acordo com a demanda do segmento

Incentivar participagdo continua das empresas em programas de qualificacdo
profissional

Promover intercambio profissional

Longo Prazo

Consolidar cultura de valorizagdo dos recursos humanos
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Politicas Publicas

Esse conjunto de disposi¢cdes, medidas e procedimentos trazem a orientagao politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econdmica,
social e ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar
os entraves do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a
competitividade e a sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Revisar critérios de concessao de crédito para o segmento ferroviario

Articular politicas de combustiveis com vistas a manutencgao de pregcos competitivos
internacionalmente

Desburocratizar legislagdo do Operador de Transporte Multimodal (OTM)

Reduzir morosidade nos processos de desapropriacdo de terras para obras de
infraestrutura

Desenvolver plano de reassentamento para as comunidades que habitam na faixa de
dominio das ferrovias

Criar programa para reducéo das areas de invasdo na faixa de dominio das ferrovias
Estabelecer plano de fiscalizagdo de locomotivas, vagdes e vias permanentes

Promover campanha de sensibilizacdo para a populagdo com relacdo a seguranca ao
atravessar linhas férreas

Realizar estudo para implantacdo de linhas e vagdes turisticos

Estimular atragdo de empresas que compdem a cadeia produtiva do segmento

Médio Prazo

Incentivar utilizagdo do modal ferroviario
Estimular uso do metré e do VLT como alternativa para melhoria da mobilidade urbana
Fomentar turismo ferroviario no Estado

Promover integracdo do transporte publico urbano (metrd, VLT, 6nibus e bicicletas)

Definir caracteristicas de cargas que deverdo ser prioritariamente transportadas pelo
modal ferroviério

Longo Prazo

Ampliar utilizagdo do modal ferroviario no Estado
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Mercado

O local onde ocorre interacdo entre produtores e consumidores, envolvendo aspectos de
informacao, preco e quantidade de oferta e demanda, deve ser propicio ao intercambio
de bens e servicos por meio de transacdes éticas, acompanhado do compartilhamento de
conhecimento e inovagdes que promovam a competitividade e sustentabilidade do Setor
de Logistica cearense.

Curto Prazo

Divulgar vantagens do modal ferroviario para transporte de cargas e passageiros
Mapear gargalos logisticos das ferrovias

Projetar demanda de transporte ferroviario de cargas e passageiros

Fazer estudo do potencial turistico nas linhas férreas ja estabelecidas

Realizar benchmarking com empresas ferroviarias nacionais e internacionais
Realizar estudo de viabilidade para transporte de gas natural liquefeito

Realizar estudo de viabilidade para aumento da malha ferroviéria no Estado

Estabelecer precos competitivos de transporte de cargas e passageiros em relacdo aos
outros modais

Mapear fornecedores de pecas e insumos para a cadeia produtiva do segmento
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Médio Prazo

Intensificar uso da malha ferroviaria
Incentivar uso do modal ferroviério para transporte de passageiros

Explorar modal ferroviario para alavancar o turismo

Criar mecanismos para atracdo de novas empresas fornecedoras de insumos e pecas
para a cadeia produtiva do segmento

Longo Prazo

Articular interligacdo da ferrovia Transnordestina com a Ferrovia Norte-Sul
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PRODUTOS E SERVICOS

As atividades relacionadas a organizacdo, a movimentacdo e ao armazenamento de cargas
transportadas por distintos meios de transporte, a operagdo e manutencdo de tecnologias
relacionadas a logistica, as operacdes de logistica reversa, a manutengdo da infraestrutura
logistica, entre outros itens, correspondem, neste estudo, ao segmento de Produtos e Servicos.

Para este segmento, os especialistas indicaram barreiras que precisam ser superadas para se
alcancar a visdo de futuro do setor, como falta de infraestrutura adequada (deficiéncia em redes
de comunicacédo, oferta de dgua etc.), baixo nivel de automacéo do setor, falta de mao de obra
especializada, legislacdes ultrapassadas, rigorosas ou que sdo pouco assimiladas, entre outros
fatores.
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Fatores criticos de sucesso

Para o segmento de Produtos e Servicos, os participantes do Painel de Especialistas listaram os
fatores criticos de sucesso para atingir a visdo almejada pelo Setor de Logistica:

’ Infraestrutura
‘ Recursos Humanos
‘ Politicas Publicas

4 Tecnologia

Acoes

Considerando os fatores criticos de sucesso listados, os especialistas indicaram 72 agdes a serem
implementadas no curto, médio e longo prazo, buscando alcancar o futuro setorial desejado.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento de Produtos e
Servicos. Com uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos
totais e agregar valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense
seja competitivo e sustentavel.

Curto Prazo

Investir em reformas, ampliacéo e sinalizacdo das infraestruturas de transporte

Ampliar parcerias para compartilhamento de infraestrutura

Realizar estudos para implantacdo de Centros de Distribuicdo (CDs) em locais estratégicos
Investir na automatizagdo dos servicos logisticos

Realizar benchmarking para novas solugdes de transporte em éreas urbanas

Mapear linhas de financiamento para investimento em infraestrutura logistica

Criar mecanismos para aperfeicoamento da gestdo da cadeia de suprimentos

Identificar oportunidades logisticas de acordo com necessidades comerciais

Realizar estudos de expans&o da infraestrutura logistica

Dotar o Estado de infraestrutura para aplicagdo da logistica reversa
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Meédio Prazo

Investir em solucdes de baixo impacto ambiental na prestacdo de servigos logisticos

Fornecer infraestrutura para integragdo dos modais de transporte, com énfase em
plataformas intermodais ao longo da ferrovia Transnordestina

Implantar novas solugdes para entregas em areas urbanas
Ampliar oferta de soluc¢des e servicos em logistica integrada
Fomentar servigos de gestao de cadeia de suprimentos

Fortalecer prética de logistica reversa nos diversos setores industriais do Estado

Expandir e diversificar oferta de servicos logisticos no Estado

Longo Prazo

Consolidar infraestrutura logistica multimodal

Consolidar infraestrutura de baixo impacto ambiental na prestacado de servigos
logisticos

Ampliar e aprimorar continuamente infraestrutura para logistica reversa
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Recursos Humanos

A atencdo a aspectos relacionados a atragdo, retencdo, formacdo e capacitacdo do
capital humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis
excelentes de desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos
organizacionais e da visdo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Diagnosticar mercado de trabalho do segmento no Estado
Estimular qualificacdo e contratacdo de profissionais locais

Expandir oferta de formacgao e capacitacédo profissional com uso da infraestrutura de
ensino técnico existente

Promover formacdo em linguas estrangeiras
Incentivar formagdo e capacitacdo continuada nas empresas prestadoras de servico
Incentivar intercambio profissional

Ampliar oferta de cursos de qualificagdo e capacitacdo na modalidade de ensino a
distancia

Fortalecer integracdo universidade-empresa

Incentivar formagdo dos colaboradores em novas tecnologias
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Meédio Prazo

Criar programa de atragdo de profissionais para o segmento
Formar profissionais para atuar com multimodalidade
Promover oficinas e workshops para aperfeicoamento continuo dos profissionais

Implantar gestdo da produtividade por meio de indicadores

Estimular meritocracia

Longo Prazo

Dispor de capital humano preparado para a inovacao

Consolidar cultura de valorizagdo e formagdo dos recursos humanos
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Politicas Publicas

Esse conjunto de disposicdes, medidas e procedimentos trazem a orientagao politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econdmica,
social e ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar
os entraves do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a
competitividade e a sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Priorizar e executar obras contempladas no Plano Estadual de Logistica e Transportes do
Cearé (PELT/CE)

Estabelecer gestéo sistémica entre as esferas publica e privada

Definir politicas publicas a partir de estudos de planejamento estratégico existentes
Ampliar divulgagédo do Plano Estadual de Logistica e Transportes do Ceara (PELT/CE)
Ampliar estratégias de divulgacdo da pratica de logistica reversa

Facilitar acesso a linhas de financiamento

Fortalecer 6rgéos fiscalizadores de servigos logisticos

Rever legislagdo trabalhista e tributédria que impacta o setor

Angariar incentivos para prestacao de servigos nas plataformas multimodais
Garantir seguranga juridica para as empresas do segmento

Desburocratizar processos de licenciamento ambiental

Incentivar uso de fontes renovaveis de energia para a operacéo dos servigos logisticos

Articular diferentes atores para aplicagdo da logistica reversa
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Médio Prazo

Favorecer integragdo dos modais
Maximizar concessao da infraestrutura logistica
Ampliar Parcerias Publico-Privadas

Desenvolver mecanismos para reducéo da informalidade

Ampliar linhas de financiamento para desenvolvimento e aquisicdo de tecnologias

Longo Prazo

Ampliar e fortalecer prética da logistica reversa no Estado

Monitorar estudos de planejamento estratégico para alinhamento de politicas
publicas
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Tecnologia

O desenvolvimento e a utilizagao de instrumentos, métodos e técnicas que visam a inovacgao
tecnoldgica, tanto nos processos quanto nos produtos, sdo fatores importantes para elevar
os niveis de qualidade, credibilidade e valorizacdo dos produtos e servigos oferecidos
pelo segmento. Dessa forma, a aplicacdo adequada da tecnologia pode fomentar a
competitividade e sustentabilidade do Setor de Logistica do Ceara.

Curto Prazo

Realizar benchmarking de ferramentas tecnoldgicas e de gestédo

Utilizar Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo para promocéo da interoperabilidade
no processo logistico

Fomentar uso de tecnologias como suporte para o processo de logistica reversa
Aprimorar tecnologias de rastreabilidade dos produtos

Ampliar nimero de missdes técnicas para mapeamento de novas tecnologias
Realizar eventos para divulgacdes tecnoldgicas

Fomentar parcerias universidade-empresa para desenvolvimento de tecnologia
Incentivar prestagao de servicos de quarteirizagao

Realizar vigiléancia tecnoldgica

Fortalecer desenvolvimento de tecnologias para minimizagcdo dos impactos
socioambientais
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Meédio Prazo

Desenvolver e implementar ferramentas de gestdo adequadas as necessidades locais
Modernizar continuamente equipamentos e ferramentas tecnoldgicas
Promover parcerias internacionais para transferéncia de tecnologias

Criar plataforma virtual para compartilhamento de boas praticas de logistica

Implantar big data para gestdo de informacdes do setor

Longo Prazo

Desenvolver tecnologias customizadas a realidade do Estado
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RODOVIARIO

O segmento Rodoviédrio abrange as atividades de transporte rodoviario de cargas e de
passageiros. Além do transporte de cargas em geral, o transporte rodoviario de cargas também
envolve servicos de mudanca, locacdo de veiculos rodovidrios com motorista, transporte de
carga em contéineres, transporte de produtos perigosos, entre outros. O transporte rodoviario
de passageiros envolve o transporte coletivo com ou sem itineréario fixo, aberto ao publico ou
ndo, sob regime de permissdo ou nao, sob regime de fretamento, de curta, média ou longa
distdncia. Dessa forma, foram consideradas desde a infraestrutura das rodovias até novas
solugdes para a logistica urbana.

Neste segmento, as barreiras que precisam ser ultrapassadas para que seja alcancada a visdo de
futuro almejada dizem respeito a falta de seguranca e de fiscalizagdo nas rodovias, a burocracia
tributéria, a infraestrutura precaria, a caréncia de rotas alternativas de tradfego, a escassez de
mao de obra qualificada, entre outros temas.
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Fatores criticos de sucesso

Os participantes do Painel de Especialistas listaram para o segmento Rodoviario fatores criticos
essenciais para atingir a visdo de futuro setorial desejada:

‘ Infraestrutura
‘ Recursos Humanos
‘ Politicas Publicas

‘ Mercado

Acoes

A partir desses fatores criticos de sucesso, os especialistas indicaram 100 ac¢bes a serem
implementadas no curto, médio e longo prazo, com vistas a alcancar o futuro almejado pelo
Setor de Logistica.
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Infraestrutura

A decisdo e gestdo adequada sobre a infraestrutura, com equipamentos e instalacdes
fundamentais, pode contribuir para maximizar os resultados do segmento Rodoviario. Com
uma infraestrutura logistica apropriada, o segmento pode reduzir custos totais e agregar
valor ao produto final, contribuindo para que o Setor de Logistica cearense seja competitivo
e sustentavel.

Curto Prazo

Concluir obras da CE-010 que ligaré a ponte da Sabiaguaba até a CE-040
Concluir obras de duplicagdo do anel vidrio de Fortaleza

Duplicar BR-116 entre Pacajus e Boqueirdo do Cesario

Concluir obras indicadas como prioritarias para o setor produtivo

Concluir obras de acesso dos portos de Mucuripe e Pecém as rodovias federais

Melhorar acessibilidade aos municipios e seus distritos industriais adequando estradas e
rodovias

Reestruturar plano de gerenciamento para manutencéo, ampliacdo e melhoria periddica
do sistema rodoviario do Estado

Aumentar capacidade de trechos por meio de faixas adicionais, duplicagdes ou
alargamento da sec¢éo transversal

Implantar melhorias em trechos urbanos para segregacdo do tréfego rodoviério do
tréfego urbano

Rever critérios técnicos para instalagdo de radares nas rodovias
Integrar sistemas de fiscalizacdo e controle de rodovias

Rever horério regulamentado de trafego de caminhdes na area de restricdo de
circulacédo

Ampliar disponibilidade dos espacos previstos para paradas, descanso e apoio aos
motoristas

Ampliar capacidade e promocéo da integracdo intermodal (fisica e tarifaria) dos
sistemas de mobilidade urbana

Ampliar e revitalizar continuamente a sinalizacdo vertical e horizontal das rodovias

Melhorar qualidade do asfalto rodoviario garantindo a utilizacdo de equipamentos
adquiridos para este fim
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Curto Prazo

Realizar levantamento periédico das condi¢bes estruturais dos pavimentos
Implantar arco rodoviario metropolitano de Fortaleza

Concluir a Ponte no Rio Jaguaribe, em Aracati, na BR-304

Concluir obras das estradas da producao (CE-377, CE-356, CE-458, CE-123 e CE-265)

Médio Prazo

Implantar trecho da BR-020 que liga Fortaleza a Barreiras (BA)

Duplicar trechos das rodovias federais e estaduais de acordo com proje¢des de
crescimento de trafego e niveis de servicos

Criar corredores que integrem os modais de transporte para escoamento adequado da
producao

Pavimentar Estrada do Cajueiro (BR-437)

Promover qualidade e expansdo das rodovias por meio de contratos de concessao
Implantar novos sistemas de balancas rodoviérias para controle de cargas

Ampliar sistema de fiscalizagdo sobre a circulagdo de veiculos nas rodovias

Manter banco de dados atualizados sobre indicadores de tréfego para elaboracéo de
estudos de planejamento

Longo Prazo

Concluir obras do arco rodoviario metropolitano de Fortaleza

Duplicar principais vias de acesso as instalagcdes portudrias do Pecém e Mucuripe
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Recursos Humanos

A atencdo a aspectos relacionados a atracdo, retencdo, formacdo e capacitacdo do
capital humano no segmento é essencial para que os colaboradores possam obter niveis
excelentes de desempenho, contribuindo para o alcance de anseios pessoais, dos objetivos
organizacionais e da visdo almejada para o Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Mapear demandas por profissionais no segmento

Identificar competéncias a serem desenvolvidas pelos profissionais

Ampliar oferta de cursos e programas de formacao e capacitagdo para o segmento
Ampliar capacitacao técnica, operacional e estratégica

Ampliar oferta de cursos de capacitacado e qualificagdo na modalidade de ensino a
distancia

Promover atragdo e retengdo de profissionais no segmento

Combater informalidade no segmento

Criar campanhas de sensibilizagdo sobre a Lei do Motorista

Fortalecer campanhas de direcdo defensiva e prevencdo de acidentes
Aumentar oferta de treinamento para motorista de cargas especiais
Fortalecer programas de satde, seguranca do trabalho e meio ambiente

Promover capacitacdo em novas tecnologias
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Médio Prazo

Incentivar participagdo continua das empresas em programas de qualificacdo
profissional

Fortalecer programas de trainee em empresas do segmento
Capacitar gestores em empreendedorismo e inovagao

Promover cultura da inovacao e sustentabilidade

Criar estratégias de estimulo a produtividade dos profissionais que atuam no segmento

Longo Prazo

Estabelecer cultura de formacéo e capacitagcdo continuada

Consolidar estratégias de valorizacdo dos profissionais
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Politicas Publicas

Esse conjunto de disposicdes, medidas e procedimentos trazem a orientagao politica do
Estado e regulam as atividades governamentais, influenciando a realidade econémica,
social e ambiental, e sdo aspectos fundamentais que dependem do governo para identificar
os entraves do segmento, definir objetivos e configurar processos que alavanquem a
competitividade e a sustentabilidade do Setor de Logistica no Estado do Ceara.

Curto Prazo

Elaborar e executar planos, projetos e obras que visem a promocgao da acessibilidade
nas cidades

Oferecer condicdes para que a Lei do Motorista seja aplicada
Desburocratizar legislagdo do Operador de Transporte Multimodal (OTM)
Implantar sistema periédico de inspegao técnica veicular

Realizar estudo de adequacado dos limites de velocidade nas rodovias

Priorizar, em conjunto com setor produtivo, e executar obras contempladas no Plano
Estadual de Logistica e Transportes do Ceara (PELT/CE)

Aprimorar continuamente normas de seguranca e gestao do transito

Aprimorar planos e projetos para os sistemas de transporte publico coletivo urbano
Garantir qualidade e eficiéncia do transporte publico coletivo

Intensificar controle em postos de pesagem nas rodovias do Estado

Criar mecanismos para reducdo da informalidade

Aumentar a participacdo do setor privado por meio de concessoes e Parcerias Publico-
Privadas

Promover campanhas de sensibilizacdo, reeducacdo e mudanca cultural do cidaddo no
transito

Estimular implantacéo pela iniciativa privada de locais de espera, pontos de parada e de
descanso para os caminhoneiros

Rever aliquota do ICMS do diesel com vistas a expansdo de mercado
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Curto Prazo

Fomentar projetos destinados a prevencéo e redugdo de acidentes no transito
Aprimorar politica de incentivo a renovagédo da frota de veiculos

Estabelecer contratos de longa duracdo com empresas para manutengao dos trechos
rodovidrios

Desenvolver plano para melhoria da mobilidade urbana no Estado

Definir e prover estrutura fisica e de pessoal

Médio Prazo

Ampliar e otimizar investimentos as estradas ndo concessionadas

Desenvolver plano de viabilidade para implantagdo de corredores de integracdo dos
macromercados regionais

Fortalecer Parcerias Publico-Privadas voltadas ao segmento

Investir na construcdo de terminais de integracdo multimodal

Criar mecanismos para fortalecimento do micro e pequeno empreendedor do segmento

Longo Prazo

Aprimorar continuamente a regulamentacao rodoviaria

Consolidar cultura de continuidade de politicas publicas voltadas ao segmento
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Mercado

O local onde ocorre interagdo entre produtores e consumidores, envolvendo aspectos de
informacgédo, preco e quantidade de oferta e demanda, deve ser propicio ao intercambio
de bens e servicos por meio de transacdes éticas, acompanhado do compartilhamento de
conhecimento e inovagdes que promovam a competitividade e sustentabilidade do Setor
de Logistica cearense.

Curto Prazo

Realizar diagndstico continuo do sistema rodoviario no Estado

Divulgar portfélio de servicos do segmento

Realizar benchmarking com empresas do segmento

Realizar estudos prospectivos de mercado

Criar plano para atendimento a demanda crescente de escoamento da producgéo
Possibilitar ao usuario a oferta de transporte de qualidade e com preco competitivo
Mapear linhas de financiamento direcionadas ao segmento

Divulgar beneficios da multimodalidade

Promover desenvolvimento tecnolégico do sistema rodoviario aumentando a eficiéncia
e reducdo de impactos socioambientais

Realizar vigilancia tecnoldgica para o segmento

Aprimorar tecnologia de informacao utilizada pelos prestadores de servigo logistico
rodoviario

Articular junto ao governo a revisdo da aliquota tributéria para o modal rodoviério

Promover eventos para interagdo entre universidade, governo e empresas
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Médio Prazo

Ampliar centros de distribuicdo no entorno da cidade

Ampliar oferta de terminais de transbordo e armazenagem de cargas

Apoiar constru¢do de terminais de integragdo multimodal

Fomentar praticas de cooperacgdo entre empresas para atender demandas do mercado
Investir em tecnologias, programas de qualidade e infraestrutura para multimodalidade
Ampliar participacdo das empresas na definicdo de aspectos regulatérios

Ampliar atuagdo das empresas locais do segmento em &mbito nacional

Criar e acreditar selo estadual de qualidade de servigos do segmento

Longo Prazo

Efetivar integracdo do transporte rodoviario com outros modais

Consolidar credibilidade dos servigos do segmento

Consolidar cultura colaborativa entre empresas do segmento
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VETORES DE
TRANSFORMACAO
SETORIAL

®
© @

Os Vetores de Transformagédo Setorial sdo diretivas transversais que impactam toda a cadeia

VETORES DE
TRANSFORMACAO
SETORIAL

produtiva do Setor de Logistica, merecendo especial atencdo para que a visdo de futuro do
setor seja alcancada. Esses vetores emergiram nos debates ocorridos ao longo do processo de

construcao da Rota Estratégica Setorial de Logistica. Sdo eles:

@ Atendimento continuo & demanda por cursos de formagao e capacitagdo em logistica
@ Fortalecimento de parcerias com o Sistema S para formacéo e capacitagéo
@ Profissionais preparados para atuar em relagdes internacionais

L 2 Promocao do bem-estar no ambiente laboral

Rotas Estratégicas Setoriais 2025 ¢ Logistica




® & &6 O o o

® 6 6 6 O O O o o

Orgéos fiscalizadores com atendimento aprimorado
Integracdo dos 6rgaos reguladores e fiscalizadores
Agilidade no desembarago fiscal

Fiscalizagdo efetiva nas obras de infraestrutura
Continuidade e concluséo de obras publicas

Infraestrutura logistica e de transportes propulsora do desenvolvimento econémico
do Estado

Infraestrutura adequada para transporte de cargas e passageiros
Modernizagdo da gestdo e do monitoramento da frota

Terminais multimodais de cargas e passageiros estabelecidos

Integragdo entre os modais de transporte

Atendimento continuo as demandas por PD&I

Diagnéstico dos sistemas de transporte do Estado atualizado continuamente
Atualizacdo periddica do planejamento estratégico setorial

Sistemas de transporte eficientes e com impactos socioambientais reduzidos

Utilizagdo de transportes mais eficientes energeticamente
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TECNOLOGIAS-CHAVE
PARA O DESENVOLVIMENTO
INDUSTRIAL

As tecnologias-chave do Setor de Logistica foram identificadas no processo de construgdo
da Rota Estratégica Setorial e dizem respeito a tendéncias tecnoldgicas® j& estabelecidas, em
desenvolvimento ou ainda emergentes que podem ser incorporadas nos processos logisticos
de todos os segmentos que compdem o setor.

Consideradas como impulsionadoras para a PD&l setorial, essas tecnologias precisam ser de
dominio da indUstria para assegurar a sobrevivéncia, o desenvolvimento e a competitividade
do setor. A seguir, sdo apresentadas as tecnologias-chave mapeadas de acordo com a visao
proposta para o Setor de Logistica.

VISAO: LOGISTICA COMPETITIVA E SUSTENTAVEL, COM
INTEGRACAO DOS MODAIS, POTENCIALIZANDO O
DESENVOLVIMENTO DO ESTADO

Tecnologias-chave:

2 Automacao e robdtica: equipamentos e softwares que possibilitam a automatizagdo de
processos, a minimizagdo de falhas e o aumento de autonomia do maquinario.

2 Big Data: geragao de informagbes dinamicas a partir do cruzamento de um grande volume de
dados provenientes de multiplas fontes, permitindo a previsdo de eventos e comportamentos
para tomada de deciséo.

‘ Cabotagem: navegagdo entre portos via costa maritima que tem o potencial de reduzir o
custo do transporte para diversas mercadorias.

¢ Comunicacdo M2M: tecnologia de comunicagdo méquina-maquina que, por meio da
comunicagdo sem fio, viabiliza a coleta e transferéncia de dados sobre as condicdes fisicas de
dispositivos para um servidor central, para efetivo monitoramento e controle.

3 Produtos, ferramentas e modelos, que representam conhecimentos técnicos ou praticos, visando a resolu¢ao de problemas.
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Coopeticao: formalizagdo de parcerias entre empresas e instituigdes pertencentes a mesma
cadeia produtiva com vistas a atingir objetivos comuns, empreendendo agbes que, dentro
de uma perspectiva de ampliagdo dos ganhos, transformam competidores em parceiros de
negdcio.

Customizacdo em massa: flexibilizagdo na producéo para personalizar produtos com o intuito
de atender perfis diferentes de consumidores, o que demanda um gerenciamento mais
dindmico e integrado da cadeia de suprimentos.

Distribuicado multicanal: integracdo dos canais on-line e off-line de venda com a unificagdo de
operagbes como atendimento e gestdo de estoques, possibilitando que o consumidor inicie
e finalize a compra de forma hibrida.

Etiquetas inteligentes: tecnologia que permite um monitoramento em tempo real de itens no
armazenamento e transporte.

Hubs logisticos: centros de concentracdo de cargas ou passageiros para redistribuicdo ao
destino final, bastante comum nos modais aquaviério, aeroviario e ferroviario.

Impressao 3D: processo que utiliza a técnica da manufatura aditiva para originar objetos em
trés dimensdes a partir de um arquivo digital.

Industria 4.0: abordagem de produgdo baseada em sistemas inteligentes de fabricagéo,
ou seja, auténomos, integrados, flexiveis e altamente eficientes. Nesse novo modelo, além
de trabalhar de forma automatizada, maquinas, equipamentos, insumos e produtos terdo a
capacidade de se comunicar entre si, tornando o processo mais &gil, independente e seguro.

Industrializacao da construcao: utilizagdo de novas tecnologias capazes de agilizara construcéo
de infraestrutura aliada a melhoria da qualidade do produto final ao substituir processos
artesanais com o emprego de equipamentos especializados, muitas vezes fabricando partes
da obra fora do canteiro e montando-as na obra.
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@ ntermodalidade e Multimodalidade: planejamento e utilizagdo de diferentes modais de
transporte para promover a otimiza¢do na circulagdo de insumos e produtos desde sua origem
até o destino final. A diferenca entre os conceitos de intermodalidade e multimodalidade esta
na questdo da responsabilidade pelo modal de transporte utilizado: enquanto na primeira
cada modal estd sob a responsabilidade de um operador distinto, na segunda, ela cabe a um
Unico operador, que controla todo o processo logistico.

@ Internet fisica: conceito que propde um sistema de logistica global, eficiente e colaborativo,
com base em um conjunto de contéineres inteligentes que adequam diferentes tamanhos de
carga de diversas empresas para minimizar a ociosidade do transporte em fun¢ao do volume
ou peso da mercadoria.

4 Logistica urbana: conjunto de medidas que buscam solucionar questdes relacionadas a
mobilidade de cargas e pessoas em centros urbanos, utilizando, por exemplo, veiculos menores
e flexibilizagdo de horarios para entrega de carga, bem como promovendo a intermodalidade
no transporte e o compartilhamento de carros e bicicletas para locomogao de passageiros.

2 Logistica reversa: conjunto de procedimentos utilizados pelo setor empresarial para a coleta
e a restituicdo dos residuos sélidos gerados em seu ciclo produtivo para uma destinagdo
ambientalmente adequada. No Brasil, a logistica reversa é regulamentada pela Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS).

Manutencao preditiva: utilizagdo de TIC para monitoramento em tempo real da infraestrutura,
buscando identificar precocemente problemas potenciais nas vias e equipamentos.

Novos materiais: materiais com propriedades cada vez mais avangadas, como leveza,
resisténcia e versatilidade.

Quarteirizacdo: empresa terceirizada especialista em administrar a relagdo de outros
prestadores de servigo terceirizados para o seu cliente.

Realidade aumentada: sistema que permite ao usuario sobrepor elementos virtuais ao mundo
fisico e interagir nesse novo ambiente, manipulando tanto objetos virtuais quanto reais.

Sistemas de inteligéncia logistica: melhoria dos processos logisticos a partir da integragao
de informagGes em sistemas especializados.

® & 6 o o o

Softwares de gestao: softwares que permitem um melhor gerenciamento das atividades de
transporte e armazenamento de produtos, visando maior produtividade, agilidade e confianca
NOS Processos.

88
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ARTICULACAO
SETORIAL

A Rota Estratégica do Setor de Logistica foi construida a partir de estratégias de capitalizagdo
de conhecimento proveniente de especialistas setoriais, resultando na constituicdo de uma
visdo de futuro, elaboragdo de agenda convergente de acdes, identificagdo de tecnologias-
chave que impactardo o setor nos préximos dez anos e elaboracdo de mapa com as trajetérias
desejaveis. A Rota Estratégica Setorial, portanto, é importante ativo para direcionar esforgos
do governo, iniciativa privada, terceiro setor e academia. Entretanto, para agilizar e garantir
maior implementagdo das agdes previstas serd necessaria constante interacdo entre as partes
interessadas.

Nesse sentido, institui-se o projeto de articulagdo das Rotas Estratégicas Setoriais, que tem
como objetivo disseminar os resultados das Rotas Estratégicas e estabelecer uma agao
estruturada de monitoramento, priorizacdo e aprofundamento de acdes solucionadoras dos
entraves a competitividade, contribuindo para a concretizagdo da visdo de futuro estabelecida
coletivamente. As principais atividades do processo de articulagdo setorial envolvem:

¢ Constituicdo de grupos de trabalho tematicos
¢ Conducédo de atividades para aproximar universidade-empresa

¢ Participagao técnica em atividades importantes para a indUstria
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‘ Monitoramento de informagdes estratégicas para o setor

¢ Vigilancia tecnoldgica

2 Intermediacdo de parcerias

2 Captagao de recursos via editais de fomento

4 Promogéo de solugdes para as demandas industriais

‘ Disseminacéo periddica de informagbes de interesse do setor

Baseando-se na gestdo colaborativa, o Sistema FIEC estabelecerd um modelo de governanca
da articulacdo das rotas, estimulando a participacdo e o comprometimento das instituicdes que
influenciam a competitividade no setor com a execucéo das a¢des previstas neste estudo.
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